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LINNOVATION PARTICIPATIVE,

UN PACTE GAGNANT-GAGNANT !

Simplifier une procédure, modifier une chaine de production, metire au point une nouvelle technique de
vente... Chaque salarié est une force de propesition pour améfiorer fa performance de F'entreprise.
Tel est le principe de Vinnovation participative. De plus en pius de grands groupes et de PME lancent
des démarches pour recueillir, exploiter et stimuler les idées de leurs collaborateurs.

“.! SALARIE ET CREATIF... GRACE A MA BOITE !

Le concours “Trophées de I'lnnovation”, organisé
chez AXA France, le 26 novembre dernier, a
récompensé en 2008 AIR FRANCE INDUSTRIE, la
SNCF, ERDF, et Ia VILLE DE BESANGON. Sur les 22
dossiers de candidature regus cette année, le jury,
présidé par Michel Carom, directeur, chargé de
mission auprés des gérants du groupe MICHELIN
(vainqueur en 2007), a choisi les 4 lauréats.

> ERDF : une responsabilisation maximale

[ans la catégorie “adminisiration ef services”, le trophée est
reveny 4 b2 sociate ERDF Est. La jury a dté sédull par k mise
en place du principe o resy ilisath 4 chaque
riivgatl te Forganisation,

De pius, les systémes de gestion &1 de
cominurization onl @t Jugés simples,
efficaces at convaincants. Cela a permis de
presenter de bons résullats économicues,
S0l pres de 2000 ewros par an e par
salarid,

> La SNCF : une démarche pragmatigue

Lagence rationale des essals feroviales de fa SNOF a éi¢
remarquée dans [ catégore “espeir” pour une démarche
pragmatique qui monto rapidement en puissance, des
rissullats convaincants par la quakité el la simplicité des idées
ot un meellent systeme e communication sur los idées les
plus remarquables.

La démarche & la SHCF est encouragie a tous les niveaux,
ave des relais dans chacune ges directions el chacun des

Eléments de recherche :

sltes. L'agence s essars ferrovialies de la SNCF a &1é primée
tians la catégorie “espoir’, De nombreusas ifées ont 4t mises
en @uvre en 2007 et 2008, dont certaines ontfait I'objet d'une
mrotection intustiellz (2 erveloppes Soleau, @t un hrevet),
Limplication du management intermédialre est exemplaire,
1a stimulation des ilées est courante, avec I'organisation de
challenges powr résoudre des problématiques concrites. Les
thélais de raltement des iddes sont rédults, et les gratifications
Sont stimulantes (primes, promations...)

= AFl: l'implication et la continuité
Lasociété AirF été récomp
1a catégorie “industrie™. Le jury a souligné Vimpbcation
#l la continuité dans I'engagement de 13 direction générala
8 a 8¢ Impressionng par le dynamisme. des animatewrs
te 13 démarche, mise en place en 1995, ot par la viritable
engouement des salariés,

De la créativitd § la concrétisalion des [dées . selon Alaln
Bassil, Directeur Général, & programme  fnovation
Farticipative sinscrl dans une démarche de pogres ef de
recherche o dconomigs. Il st fa créativtd et Fimplication
das équipes AR, Nous avons plus que famals hesoi de
crégiivtd el ainnovalions concrites qui beéndficient 4 nos
clignts mals également aux salands et & leniiepiises, Pisre
Glrault, Directeur Qualité d'AF, ajoute que <7700 fddes
ant £i¢ dmises au cows e lexeeice 2007-2008 - reond
Mistorique du programime — dont plus de 60% sont d'ors 6
i realisiase 15 innovations ont permis & AF| de génerer
environ 10 milkons d'euros d'économles Iannge termigre, et
defa 5 millions d'euros pous Iexercice en cours.

dadans

= P INDUSTRIES

INNOV'ACTEURS : association de promotion de l'innovation participative, toutes citations

POURQUOI METTRE EN
PLACE L'INNOVATION
PARTICIPATIVE ?

Les bdndlices de la oémarche senl
mgnbiteux - mulivation des saands gl
vodenl lewr savol-faive reconnu, fews
{ddes Uses g1 EUTE of feimmpensies
(ovimas) : avanlage pUur 185 eneanses,
(Ui realisent des gams que fon estine de
SO0 1000 ewos par an el par Laliid |
A fire d'exemple, RENAULT estime avair
fdalisé 50 milons gewos o' ecanpmies
en 20007, Grice aux BaRnes (dens oe ses
saiangs !

fort o e conslal, 13 pluparl des
QTS Groupes ol mis en (REce. un
DIOQAMING, G fraimn we boie 3
ittégs. Etils ont décide de structurer ot
Jromouveir 1 démarche en france, en
créant une association [Inov|eteurs:

wewess,coalturu.tr
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